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Erleben Sie die unvergleichliche Vielfalt an Landschaften und Voélkern sowie
die schonsten Golfresorts und Golfplatze Stidafrikas! Wir starten in Somer-
set West in der Nahe von Kapstadt, es folgen 12 Nachte in 3 ausgewahlten
Top-Hotels, 7 Golfrunden auf ausgesuchten Golfpldtzen und diverse Be-
sichtigungen und Ausfllige. Diese schone Route fiihrt Gber Kapstadt, Mos-
selbay nach Kleinmond/Hermanus. In Mosselbay erwarten Sie weitere Top
Golfplatze hervorragender Qualitat und das Highlight der Reise, Pinnacle
Point!

Und das Beste Ihre Gardenroutegolfreise! Sie missen sich um nichts kim-
mern! Alle Startzeiten, Tischreservierungen, Fahrten und Ausfliige sind fir
Sie organisiert. Begleitet wird die Reise von Mari Schénberg, hier steht
Ihnen eine stdafrikanische Reisefachfrau vom Beginn lhrer Golfreise zur
Verfligung.
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Siidafrika Impressionen

Leistungen

» Meet & Greet Flughafen Kapstadt, Transfer zur Eikendal Lodge

» 5 UN DZ Standard, Eikendal Lodge**** inkl. Friihstiick

» 5 UN DZ Standard Zimmer, Protea Mosselbay Hotel **** inkl. Friihstiick

» 2 UN DZ Pool View, Arabella & Spa***** inkl. Friihstiick

» 1 x Greenfee auf dem De Zalze Golf Club

» 1 x Greenfee auf dem Erinvale Golf Club

» 1 x Greenfee auf dem Stellenbosch Golf Club

» 1 x Greenfee auf dem Mosselbay Golf Club

» 1 x Greenfee auf dem George Golf Club

» 1 x Greenfee auf dem Pinnacle Point Golf Club inkl. Cart

» 1 x Greenfee auf dem Arabella Golf Club oder Hermanus Golf Club

» Ganztagesausflug: Franschhoek, Fahrt auf den Tafelberg
(witterungsbedingt), Fahrt zur Waterfront

» Minisafari mit Big 4/5 Botlierskop Game Safari

» Samtliche gemaR Reiseprogramm beschriebenen Transfers von/zu Flughafen,
Hotels und Ausflugszielen

» Reisebegleitung Mari Schonberg

» Reiseveranstalterhaftpflichtversicherung und Insolvenzversicherung

Nicht inklusive

» Flug

» Essen & Getrdnke

» Caddy, Cart und Trolley
» Trinkgelder

» personliche Ausgaben

Preis pro Person im DZ EZ-Zuschlag

Max. 12 Teilnehmer. Die Fahrten werden durch unseren eigenen Reisebus und
teilweise ortlichen Busunternehmen in landesiblichen Reisebusse/Minibusse
durchgefiihrt. Bei Buchung 20 % Anzahlung, Restzahlung 30 Tage vor Anreise.

Stand 07/2026| Kleine Anderungen bzgl. Golfplatze vorbehalten. Es gelten die
Reisebedingungen von Reiseveranstalter goHartl golftours Bad Griesbach
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Programm

15.01.2027
Abflug nach Stdafrika

16.01.2027

Ankunft Kapstadt, Meet & Greet, Fahrt in
die Eikendal Lodge Stellenbosch/Somerset
West. Abendessen in Somerset West
(Abendessen nicht inkludiert)

17.01.2027
Golf auf de Zalze, Abendessen in Somerset
West (Abendessen nicht inkludiert)

18.01.2027
Golf auf Erinvale, Abendessen in Somerset
West (Abendessen nicht inkludiert)

19.01.2027

Sightseeing Franschhoek, Fahrt auf den
Tafelberg,(wetterbedingt), Abendessen an
der Waterfront in Kapstadt (Abendessen
nicht inkludiert)

20.01.2027
Golf auf Stellenbosch, Abendessen in Stel-
lenbosch (Abendessen nicht inkludiert)

21.01.2027

Fahrt nach Mosselbay, Check-In Protea
Hotel Mosselbay. Abendessen im Hotel
(Abendessen nicht inkludiert)
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22.01.2027
Golf auf George, Abendessen in George
(Abendessen nicht inkludiert)

23.01.2027
Minisafari - Big 5 Botlierskop Game Safari

24.01.2027
Golf auf Pinnacle Point, Abendessen in Mossel-
bay (Abendessen nicht inkludiert)

25.01.2027
Golf auf Mosselbay, Abendessen in Mosselbay
(Abendessen nicht inkludiert)

26.01.2027

Ruckfahrt zum Kap, Check-In Arabella Resort
Hermanus , Abendessen im Arabella
(Abendessen nicht inkludiert)

27.01.2027
Golf auf Arabella, Abendessen im Arabella
(Abendessen nicht inkludiert)

28.01.2027
Ruickflug von Kapstadt

29.01.2027
Ankunft in Deutschland / Schweiz / Osterreich




Golf, Wein & Safari

Siidafrika Impressionen

Die Hotels

Die Eikendal Lodge**** ist eine charmante 4-Sterne-Unterkunft, die ma-

lerisch inmitten von Weinbergen am FuBe des Helderbergs in der weltbe-
rihmten Weinregion Eikendal Lodge liegt. Sie befindet sich in der Nahe
von Stellenbosch in Stidafrika und bietet einen exklusiven Riickzugsort
direkt auf einem aktiven Weingut. Hier kénnen Sie landliche Ruhe genie-
Ren, exzellente Weine verkosten und gleichzeitig eine strategisch erstklas-
sige Lage fur Erkundungen in den Cape nutzen.

Das Protea Hotel Mossel Bay**** liegt zentral im schonen Stadtchen
Mossel Bay. Elegant und reich an Geschichte, dafiir steht dieses Hotel und
bietet von seiner Terrasse aus einen herrlichen Blick auf den in gehweite
nahen Indischen Ozean. Die Sehenswiirdigkeiten von Mossel Bay

sind einen kurzen Spaziergang von hier entfernt.

In der Ndhe von Hermanus liegt das 5-Sterne Arabella Hotel*****, Golf &
Spa Resort. Im Herzen der Kogelberg Biosphare, verwohnt das mit viel
Holz und Naturstein gebaute, Luxus-Hotel mit einem preisgekronten Well-
nessbereich und Spa. Das Hotel verfiigt Uber 145 elegante Zimmer und
Suiten mit eigenem Bad, groRRe Fenster, privater Balkon mit herrlichem
Ausblick, SAT-TV, W-LAN, Sitzbereich, Schreibtisch, Klimaanlage, Safe und
Minibar.
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Die Golfplatze

Im Tal der Helderberg Mountains in Somerset West nahe Kapstadt befindet sich der Erinvale
Golfclub, eine der angesagtesten Adressen am Kap. 1995 konzipiert und gestaltet von Gary
Player zeichnet sich dieser Golfplatz durch seine unverfélschte und schlichte Schonheit aus.
Eingebettet in gewaltige Bergmassive und Weinberge der umliegenden Hottentots Moun-
tains und Weingtter sowie vom Indischen Ozean.

Stellenbosch Golf Club

Der Stellenbosch Golf Club im Western Cape ist einer der traditionsreichsten Golfplatze
Sudafrikas und wurde bereits 1904 gegriindet — heute ein 18-Loch-Parkland-
Meisterschaftsplatz zwischen sanften Weinbergen und am FuB der Helderberg-Berge. Die
gepflegten Fairways, von Baumen gesaumten Bahnen und die Aussicht auf die umliegenden
Weinlandschaften machen das Spiel zu einem besonderen Erlebnis. Der Platz hat schon
mehrfach die South African Open ausgerichtet (zuletzt 2026) und bietet eine einladende,
klassische Atmosphare fiir Besucher.

De Zalze Golf Estate

Dieser internationale Meisterschaftskurs liegt vor einer malerischen Bergkulisse und ist
umgeben von sanft gewellten Weinbergen. Der Kurs ist anspruchsvoll. Wasser, riesige
Fairway- und tiefe Greenbunker sind fiir alle Golfer eine Herausforderung. Spektakular ist
der Abschlag von einem Tee, das auf einer Insel gelegen ist. Wenn Sie beim ,Golf in Stdafri-
ka“ mitreden wollen, so mussen Sie De Zalze unbedingt gespielt haben.

George Golf Club

Der George Golf Club im Western Cape ist ein historischer, traditioneller 18-Loch-Parkland-
Golfplatz mit Par 72, der zu den altesten Golfclubs Stidafrikas zahlt. Er liegt im Herzen der
Garden Route am FuRe der majestatischen Outeniqua-Berge und bietet herrlich gepflegte
Fairways, von Bdumen gesaumte Korridore und spektakuldre Ausblicke. Hier verschmilzt
klassisches Golf mit natirlicher Schonheit — ein Genuss fur Golfer aller Spielstarken.

Pinnacle Point

Spektakuldrer Platz direkt am indischen Ozean gelegen, von jedem Fairway Meerblick. Prazi-
ses Spiel ist hier gefragt, teilweise wird der Ball Gber Felsschluchten und Klippen gespielt .
Pinnacle Point wurde als einer der besten 10 Platze der Welt eingestuft. Der Fotoapparat
kommt manchmal mehr zum Einsatz als die Golfschlager.

Arabella Golf Course

Dieser Course auf dem Hermanus River Estate ist eine perfekte Mischung aus einem Platz
des Kaplandes und einem der Garden Route. Hier passt alles: das angenehme Klima und die
Fruchtbarkeit des Kaplandes, die Fynbos bewachsenen Berge, der Atlantik, der Indischen
Ozean, die Lagune, die Wale, der Wein. Ein wunderschoner Platz direkt am Resort Hotel!
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Anmeldung zur Gruppenreise

Gardenroute Stdafrika

Golf, Wein & Safari

Gardenroute Golfreise / Stidafrika
15.01.—- 28.01.2027

Angebots-Nr.: ZA-27-GG-1501-2801

Bitte in Druckbuchstaben ausfiillen!

Das Formblatt zur Unterrichtung des Reisenden nach §651 a BGB sowie das Informationsblatt ,,Vorvertragliche Informatio-
nen lhres Reiseveranstalters zu lhrer Pauschalreise” die Bestandteil dieser Bestatigung sind, habe ich erhalten.

Unterschrift
Name Name
Vorname Vorname
Handicap: Einzelzimmer: Handicap:

la Nein

Wiinsche:
Kontaktdaten
StraRe, Nr. PLZ, Ort
Telefon E-Mail

Alle Angaben vorbehaltlich Anderungen, Irrtum und Verfiigbarkeit. Diese Reiseanmeldung wird durch meine Unterschrift verbindlich. Die Reise- und Zahlungsbedingungen des Reisever-
anstalters bzw. Leistungstragers habe ich zur Kenntnis genommen. Hiermit erklare ich, dass ich fiir die Verpflichtungen der von mir angemeldeten Reiseteilnehmer gegentiber dem
Reiseveranstalter bzw. Leistungstrager wie fur meine eigenen einstehen werde.

Es gelten die Reise- und Zahlungsbedingungen von gohartl.de, Einzelunternehmen, Pfistererberg 16 D-94086 Bad Griesbach. E-Mail: info@golfausflug.de, Tel +49 8532 9264018

Ort, Datum Unterschrift

Nationalitdt/en der Passinhaber

N .. goHartl golftours
Den volistéindig ausgefilllten Pfistererberg 16 Fax  +498532 92640 19

Anmeldebogen senden Sie bitte an: D-94086 Bad Griesbach Email info@golfausflug.de
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Formblatt zur Unterrichtung des Reisenden bei einer Pauschalreise nach § 651a BGB

Bei der lhnen angebotenen Kombination von Reiseleistungen handelt es sich um eine Pauschalreise im Sinne der Richtlinie (EU) 2015/2302. Daher kénnen Sie
alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die fiir Pauschalreisen gelten. Das Unternehmen goHartl golftours - Golfreisen Gerd Schénberg tragt die volle
Verantwortung fur die ordnungsgeméaRe Durchfiihrung der gesamten Pauschalreise.

Zudem verflgt das Unternehmen goHartl golftours - Golfreisen Gerd Schénberg tber die gesetzlich vorgeschriebene Absicherung fir die Riickzahlung lhrer
Zahlungen und, falls der Transport in der Pauschalreise inbegriffen ist, zur Sicherstellung lhrer Riickbeférderung im Fall seiner Insolvenz.

Wichtigste Rechte nach der Richtlinie (EU) 2015/2302
- Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationen tber die Pauschalreise vor Abschluss des Pauschalreisevertrags.
- Es haftet immer mindestens ein Unternehmer fiir die ordnungsgemaRe Erbringung aller im Vertrag inbegriffenen Reiseleistungen.

- Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer oder Angaben zu einer Kontaktstelle, Gber die sie sich mit dem Reiseveranstalter oder dem Reisebiiro in
Verbindung setzen kénnen.

- Die Reisenden konnen die Pauschalreise — innerhalb einer angemessenen Frist und unter Umstdanden unter zusatzlichen Kosten auf eine andere Person tiber
tragen.

- Der Preis der Pauschalreise darf nur erh6ht werden, wenn bestimmte Kosten (zum Beispiel Treibstoffpreise) sich erhéhen und wenn dies im Vertrag aus-
driicklich vorgesehen ist, und in jedem Fall bis spatestens 20 Tage vor Beginn der Pauschalreise. Wenn die Preiserhhung 8 % des Pauschalreisepreises tiber
steigt, kann der Reisende vom Vertrag zurilicktreten. Wenn sich ein Reiseveranstalter das Recht auf eine Preiserhéhung vorbehalt, hat der Reisende

das Recht auf eine Preissenkung, wenn die entsprechenden Kosten sich verringern.

- Die Reisenden kénnen ohne Zahlung einer Riicktrittsgeblhr vom Vertrag zurlcktreten und erhalten eine volle Erstattung aller Zahlungen, wenn einer der
wesentlichen Bestandteile der Pauschalreise mit Ausnahme des Preises erheblich gedndert wird. Wenn der fir die Pauschalreise verantwortliche Unternehmer
die Pauschalreise vor Beginn der Pauschalreise absagt, haben die Reisenden Anspruch auf eine Kostenerstattung und unter Umstanden auf eine Entschadigung

- Die Reisenden konnen bei Eintritt auergewdohnlicher Umstande vor Beginn der Pauschalreise ohne Zahlung einer Ricktrittsgebiihr vom Vertrag zurlicktreten,
beispielsweise wenn am Bestimmungsort schwerwiegende Sicherheitsprobleme bestehen, die die Pauschalreise voraussichtlich beeintrachtigen. Zudem kénnen
die Reisenden jederzeit vor Beginn der Pauschalreise gegen Zahlung einer angemessenen und vertretbaren Rlcktrittsgebiihr vom Vertrag zuricktreten.

- Kénnen nach Beginn der Pauschalreise wesentliche Bestandteile der Pauschalreise nicht vereinbarungsgemaR durchgefiihrt werden, so sind dem Reisenden
angemessene andere Vorkehrungen ohne Mehrkosten anzubieten.

- Der Reisende kann ohne Zahlung einer Ricktrittsgebiihr vom Vertrag zuriicktreten (in der Bundesrepublik Deutschland heiRt dieses Recht ,Kiindigung”),
wenn Leistungen nicht gemaR dem Vertrag erbracht werden und dies erhebliche Auswirkungen auf die Erbringung der vertraglichen Pauschalreiseleistungen
hat und der Reiseveranstalter es versdumt, Abhilfe zu schaffen. Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung und/oder Schadenersatz, wenn die
Reiseleistungen nicht oder nicht ordnungsgemaR erbracht werden. Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden Beistand, wenn dieser sich in
Schwierigkeiten befindet.

- Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters oder —in einigen Mitgliedstaaten —des Reisevermittlers werden Zahlungen zuriickerstattet. Tritt die Insolvenz des
Reiseveranstalters oder, sofern einschlagig, des Reisevermittlers nach Beginn der Pauschalreise ein und ist die Beférderung Bestandteil der Pauschalreise, so
wird die Riickbeférderung der Reisenden gewahrleistet.

- goHartl golftours Golfreisen Gerd Schonberg hat eine Insolvenzabsicherung mit R+V Allgemeine Versicherung AG abgeschlossen. Die Reisenden kénnen diese
Einrichtung oder gegebenenfalls die zustandige Behorde

R+V Allgemeine Versicherung AG - Raiffeisenplatz 1 - D 65189 Wiesbaden +49 611 533 5859 ruv@ruv.de
kontaktieren, wenn Ihnen Leistungen aufgrund der Insolvenz von goHartl golftours - Golfreisen Gerd Schénberg verweigert werden.

Webseite, auf der die Richtlinie (EU) 2015/2302 in der in das nationale Recht umgesetzten Form zu finden ist: www.umsetzung-richtlinie-eu2015-2302.de
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Anderungen von Leistungen und Preisen zwischen Katalogdruck und
Buchung

Leistungsanderungen

Die Angebote zu den vertraglichen Reiseleistungen in diesem Prospekt
entsprechen dem Stand bei Drucklegung. Bitte haben Sie jedoch Verstand-
nis daflr, dass bis zur Ubermittlung Ihres Buchungswunsches aus sachli-
chen Griinden Anderungen der Leistungen mdglich sind, die wir uns
deshalb ausdriicklich vorbehalten miissen. Uber diese werden wir Sie
selbstverstandlich vor Vertragsschluss unterrichten.

Preisdnderungen

Die in diesem Prospekt angegebenen Preise entsprechend ebenfalls dem
Stand bei Drucklegung und sind fiir uns als Reiseveranstalter bindend. Wir
behalten uns jedoch ausdriicklich vor, aus den folgenden Griinden vor
Vertragsschluss eine Anderung des Reisepreises vorzunehmen, Uber die
wir Sie vor der Buchung selbstverstandlich informieren:

Eine entsprechende Anpassung des im Prospekt angegebenen Preises ist im Falle
der Erh6hung der Beforderungskosten (insbesondere der Treibstoffkosten, auch der
Benzinkosten), der Abgaben flr bestimmte Leistungen wie Hafen- oder Flughafen-
geblhren oder einer Anderung der fiir die betreffende Reise geltenden Wechselkur-
se nach Veroffentlichung des Prospektes zulassig.

Eine Preisanpassung ist aulerdem zuldssig, wenn die vom Kunden gewinschte
und im Prospekt angebotene Pauschalreise nur durch den Einkauf zusatzlicher tou-
ristischer Leistungen (Kontingente) nach Verdéffentlichung des Prospektes verfiigbar

Fur Preisdnderungen nach Abschluss des Reisevertrages gelten, soweit
wirksam vereinbart, die Bestimmungen Uber Preisanderungen in unseren
Reisebedingungen, auf die wir ergédnzend ausdriicklich hinweisen.*



Informationsblatt ,Vorvertragliche Informationen lhres Reiseveranstalters zu lhrer Pauschalreise”

Ihr Ansprechpartner vor Ort:  Gerd Schonberg  +49 175 264 68 69

Bestimmungsort: Kapstadt

Reiseroute: It. Prospekt

Transportmittel: landesibliche Reisebus Mercedes Sprinter 19 Sitzer, Minibus 14 Sitzer, goHartl golftours Reisebus Mercedes Sprinter 16 Sitzer, Mini Van 9 Sitzer

Ort, Tag und Zeit: Abflug 15.01./ Ankunft 16.01.2027 — Rickreise 28.01.2027 Die genauen Abfahrtzeiten zu den Golfplatzen und Restaurants werden lhnen vor
Ort bekannt gegeben. Bitte geben Sie uns Ihre Ankunftszeit am Anreisetag bekannt und lhre Abflugzeit am Ruckreisetag und es werden die Transfers arrangiert.

Enthaltende Leistungen: Nicht enthaltende Leistungen:

» Meet & Greet Flughafen Kapstadt, Transfer zur Eikendal Lodge » Flug

» 5 Ubernachtungen DZ Eikendal Lodge**** Standard Zimmer, inkl. Frithstiick » Essen & Getrdnke

» 5 Ubernachtungen DZ Protea Mosselbay Hotel**** inkl. Friihstiick, Standard DZ » Caddy, Cart und Trolley

» 2 Ubernachtungen DZ Arabella Resort Hermanus***** inkl. Friihstiick, Pool » Trinkgelder

View Zimmer » personliche Ausgaben

» 1 x Greenfee auf dem De Zalze Golf Club » Transfers bei friiherer oder spaterer Anreise zu eigenem Termin

» 1 x Greenfee auf dem Erinvale Golf Club

» 1 x Greenfee auf dem Stellenbosch Golf Club

» 1 x Greenfee auf dem Mosselbay Golf Club

» 1 x Greenfee auf dem George Golf Club

» 1 x Greenfee auf dem Pinnacle Point Golf Club inkl. Cart

» 1 x Greenfee auf dem Arabella Golf Club

» Ganztagesausflug Franschhoek, Fahrt auf den Tafelberg (witterungsbedingt),
Fahrt zur Waterfront

» Minisafari mit Big 4/5 Botlierskop Game Safari

» Samtliche gemaR Reiseprogramm beschriebenen Transfers von/zu Flughafen,
Hotels und Ausflugszielen

» Reisebegleitung Mari Schéonberg deutsch/englisch sprechend

Gruppengrésse: max 12 Teilnehmer

Sprache: deutsch

Eingeschrdankte Mobilitat: Sollten Sie sich nicht sicher sein, ob Sie die Mobilitdtsanforderungen erfillen konnen, fragen Sie uns bitte unbedingt vor Ihrer Buchung.

goHartl golftours ist berechtigt, aus wichtigem Grund, den fiir die Reise begleitende Reiseleitung zu ersetzen, ohne dass dies eine wesentliche Vertragsverande-
rung darstellt.

Reisepreis: 3190.- € p.P.im DZ, EZ- Zuschlag 1090.- € Bei Buchung 20 % Anzahlung, Restzahlung 30 Tage vor Anreise.

Reiseveranstalter: goHartl Golftours Einzelunternehmen, Pfistererberg 16 D 94086 Bad Griesbach 08532/92 640 18 info@golfausflug.de

Visa/ Pass: Einreisebestimmungen fiir Stidafrika Visum und Aufenthaltserlaubnis fur den Studafrikabesuch:

Deutsche, Osterreicher und Schweizer brauchen fiir einen Aufenthalt bis zu drei Monaten einen Reisepass, der bei Abreise noch mindestens 30 Tage iiber die
Reise hinaus giltig sein muss und mindestens zwei freie Seiten auch bei Ausreise hat. Bei Ankunft in Stidafrika ist der Nachweis Uiber die bezahlte Rickreise
(Ruckflugticket) zu fuhren. Bitte teilen Sie uns auf dem Anmeldeformular Ihre Nationalitat mit.

Sie kdnnen vor Reisebeginn jederzeit von der Reise zurlicktreten. Der Rucktritt ist gegentiber uns zu erklaren. Im Falle des Rucktritts verlieren wir den Anspruch
auf den Reisepreis. Stattdessen kénnen wir, soweit der Riicktritt nicht von uns zu vertreten ist oder am Bestimmungsort oder in dessen unmittelbarer Ndhe unver-
meidbare, auRergewdhnliche Umstdnde aufgetreten sind, die die Durchfiihrung der Reise oder die Beférderung von Personen an den Bestimmungsort erheblich
beeintrachtigt haben, eine angemessene Entschadigung fiir die bis zum Riicktritt getroffenen Reisevorkehrungen und seine Aufwendungen in Abhangigkeit von
dem jeweiligen Reisepreis verlangen.

Die Entschadigung bei Pauschalreisen berechnet sich nach dem Zeitpunkt des Zugangs der Rucktrittserklarung wie folgt: Bis 31. Tage vor Reiseantritt 20 % des
Reisepreises, ab dem 30. bis zum 22. Tag vor Reiseantritt 50 % des Reisepreises, ab dem 21. bis 15 Tag vor Reiseantritt 70 % , ab dem 14 Tag bis 7 Tag 85 %, ab 7
Tage und bei Nichtanreise 95 % und bei Riicktritt am Reisetag 95 % des Reisepreises. Im Ubrigen verweisen wir auf unsere Reise- und Geschiftsbedingungen.

Reiserticktrittskostenversicherung und weitere Versicherungsmoglichkeiten

Sie kénnen sich fur den Fall eines Reiserlcktritts und im Hinblick auf Risiken bei der Durchfiihrung der Reise (insbesondere Abbruch, Unfall, Krankheit, Kranken-
Rucktransport und Gepackverlust) versichern. Wir empfehlen Ihnen ausdriicklich, den Abschluss einer Versicherung zu prifen. Eine Reiseriicktrittskostenversi-
cherung kénnen Sie hier abschlieRen. Es wird lhnen in Ihrer Bestatigungsmail ein Link zur Versicherung gesendet.

ausflug.de

golfreisen & golfausflige



Allgemeine Reisebedingungen (ARB) - goHartl golftours Stand: Juli 2026

Allgemeine Reisebedingungen (ARB)

Reisebedingungen des Veranstalters
goHartl golftours — Golfreisen Gerd Schénberg
fiir Pauschalangebote fiir Buchungen ab dem 27.07.2026

Die nachfolgenden Bestimmungen werden, soweit wirksam vereinbart, Inhalt des zwischen Ihnen und goHartl golftours
Golfreisen Gerd Schénberg, nachstehend ,gHg" abgekirzt, im Buchungsfall ab dem 27.07.2026 zustande kommenden
Reisevertrages. Sie ergénzen die gesetzlichen Vorschriften der 88 651a—y BGB (Burgerliches Gesetzbuch) und der Artikel
250 und 252 des EGBGB (Einfihrungsgesetz zum BGB) und fillen diese aus. Bitte lesen Sie diese Reisebedingungen vor
Ihrer Buchung sorgfaltig durch!

1. Abschluss des Pauschalreisevertrages, Verpflichtung des Kunden
1.1. Fur alle Buchungswege gilt:

a) Grundlage des Angebots von gHg und der Buchung des Kunden sind die Reiseausschreibung und die ergdnzenden
Informationen von gHg fir die jeweilige Reise, soweit diese dem Kunden bei der Buchung vorliegen.

b) Weicht der Inhalt der Reisebestatigung von gHg vom Inhalt der Buchung ab, so liegt ein neues Angebot von gHg vor,
an das gHg fur die Dauer von 7 Tagen gebunden ist. Der Vertrag kommt auf der Grundlage dieses neuen Angebots
zustande, soweit gHg beziiglich des neuen Angebots auf die Anderung hingewiesen und seine vorvertraglichen
Informationspflichten erfullt hat und der Kunde innerhalb der Bindungsfrist gHg die Annahme durch ausdriickliche
Erklarung oder Anzahlung erklart.

c) Die von gHg gegebenen vorvertraglichen Informationen lber wesentliche Eigenschaften der Reiseleistungen, den
Reisepreis und alle zuséatzlichen Kosten, die Zahlungsmodalitaten, die Mindestteilnehmerzahl und die Stornopauschalen
(gem. Artikel 250 § 3 Nummer 1, 3 bis 5 und 7 EGBGB) werden nur dann nicht Bestandteil des Pauschalreisevertrages,
sofern dies zwischen den Parteien ausdrticklich vereinbart ist.

1.2. Fur die Buchung, die mindlich, schriftlich, per E-Mail oder per Telefax erfolgt, gilt:

a) Solche Buchungen (auBer mindliche und telefonische) sollen mit dem Buchungsformular von gHg erfolgen (bei
E-Mails durch Ubermittlung des ausgefiillten und unterzeichneten Buchungsformulars als Anhang). Mit der Buchung
bietet der Kunde gHg den Abschluss des Pauschalreisevertrages verbindlich an. An die Buchung ist der Kunde 7
Werktage gebunden.

b) Der Vertrag kommt mit dem Zugang der Reisebestatigung (Annahmeerklarung) durch gHg zustande. Bei oder
unverziglich nach Vertragsschluss wird gHg dem Kunden eine der den gesetzlichen Vorgaben zu deren Inhalt
entsprechenden Reisebestatigung in Textform Ubermitteln, sofern der Reisende nicht Anspruch auf eine
Reisebestatigung in Papierform nach Art. 250 8 6 Abs. (1) Satz 2 EGBGB hat, weil der Vertragsschluss in gleichzeitiger
korperlicher Anwesenheit beider Parteien oder au3erhalb von Geschéftsraumen erfolgte.

¢) Unterbreitet gHg, gegebenenfalls nach vorheriger Abstimmung mit dem Kunden Uber seine Wiinsche, dem Kunden
ein verbindliches und konkretes Angebot mit Leistungen, Preisen und Reisezeitraum, so kommt der Vertrag abweichend
von den vorstehenden Bestimmungen dadurch zu Stande, dass der Kunde dieses Angebot ohne Erweiterungen,
Einschrankungen oder sonstigen Anderungen in der von gHg angegebenen Form und Frist annimmt. In diesem Fall
kommt der Vertrag mit Eingang der Annahmeerklarung des Kunden bei gHg zu Stande. gHg wird den Kunden vom
Eingang der Annahmeerklarung unterrichten. Die Rechtsverbindlichkeit des Vertrages ist jedoch unabhéngig davon, ob
dem Kunden diese Benachrichtigung zugeht.

1.3. Bei Buchungen im elektronischen Geschaftsverkehr (z. B. Internet, App, Telemedien) gilt fiir den Vertragsabschluss:
a) Dem Kunden wird der Ablauf der elektronischen Buchung in der entsprechenden Anwendung von gHg erlautert.

b) Dem Kunden steht zur Korrektur seiner Eingaben, zur LOschung oder zum Zuriicksetzen des gesamten
Buchungsformulars eine entsprechende Korrekturmoglichkeit zur Verfligung, deren Nutzung erlautert wird.

c) Die zur Durchfhrung der Onlinebuchung angebotenen Vertragssprachen sind angegeben. Rechtlich maf3geblich ist
ausschlieB3lich die deutsche Sprache.

d) Soweit der Vertragstext von gHg im Onlinebuchungssystem gespeichert wird, wird der Kunde dariiber und tber die
Méoglichkeit zum spéateren Abruf des Vertragstextes unterrichtet.

e) Mit Betatigung des Buttons (der Schaltflache) ,zahlungspflichtig buchen® bietet der Kunde gHg den Abschluss des
Pauschalreisevertrages verbindlich an. An dieses Vertragsangebot ist der Kunde 7 Werktage ab Absendung der
elektronischen Erklarung gebunden.

f) Dem Kunden wird der Eingang seiner Buchung unverziglich auf elektronischem Weg bestatigt.

g) Die Ubermittlung der Buchung durch Betatigung des Buttons ,zahlungspflichtig buchen* begriindet keinen Anspruch
des Kunden auf das Zustandekommen eines Pauschalreisevertrages entsprechend seiner Buchungsangaben. gHg ist
vielmehr frei in der Entscheidung, das Vertragsangebot des Kunden anzunehmen oder nicht.

h) Der Vertrag kommt durch den Zugang der Reisebestétigung von gHg beim Kunden zu Stande.
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1.4. gHg weist darauf hin, dass nach den gesetzlichen Vorschriften (88 312 Abs. 7, 312g Abs. 2 Satz 1 Nr. 9 BGB) bei
Pauschalreisevertragen nach § 651a und 8 651c BGB, die im Fernabsatz (Briefe, Kataloge, Telefonanrufe, Telekopien,
E-Mails, Uber Mobilfunkdienst versendete Nachrichten (SMS) sowie Rundfunk, Telemedien und Onlinedienste)
abgeschlossen wurden, kein Widerrufsrecht besteht, sondern lediglich die gesetzlichen Riicktritts- und Kiindigungsrechte,
insbesondere das Rucktrittsrecht gemaf § 651h BGB (siehe hierzu auch Ziff. 5). Ein Widerrufsrecht besteht jedoch, wenn
der Vertrag Uber Reiseleistungen nach § 651a BGB auferhalb von Geschaftsraumen geschlossen worden ist, es sei denn,
die mundlichen Verhandlungen, auf denen der Vertragsschluss beruht, sind auf vorhergehende Bestellung des
Verbrauchers gefiihrt worden; im letztgenannten Fall besteht ein Widerrufsrecht ebenfalls nicht.

1.5. Der Kunde hat bei einer Buchung fiir mehrere Reiseteilnehmer neben seinen eigenen vertraglichen Verpflichtungen
auch fur die vertraglichen Verpflichtungen der von ihm angemeldeten Reiseteilnehmer einzustehen, sofern er diese
Verpflichtung durch eine ausdriickliche und gesonderte Erklarung tbernommen hat.

2. Bezahlung

2.1. gHg und Reisevermittler dirfen Zahlungen auf den Reisepreis vor Beendigung der Pauschalreise nur fordern oder
annehmen, wenn ein wirksamer Kundengeldabsicherungsvertrag besteht und dem Kunden der Sicherungsschein mit
Namen und Kontaktdaten des Kundengeldabsicherers in klarer, verstandlicher und hervorgehobener Weise Ubergeben
wurde. gHg hat eine Kundengeldabsicherung abgeschlossen bei der R+V Allgemeine Versicherung AG, Raiffeisenplatz 1,
65189 Wiesbaden. Durch diese Absicherung wird gewabhrleistet, dass dem Kunden gezahlte Betrage auf den Reisepreis
sowie notwendige Aufwendungen fur die Rickreise erstattet werden, soweit Reiseleistungen infolge Zahlungsunfahigkeit
von gHg ausfallen. Nach Vertragsabschluss wird gegen Aushandigung des Sicherungsscheines eine Anzahlung in Hohe
von 20 % des Reisepreises zur Zahlung fallig. Die Restzahlung wird 30 Tage vor Reisebeginn fallig, sofern der
Sicherungsschein tibergeben ist und die Reise nicht mehr aus dem in Ziffer 7 genannten Grund abgesagt werden kann. Bei
Buchungen kiirzer als 30 Tage vor Reisebeginn ist der gesamte Reisepreis sofort zahlungsfallig.

2.2, Soweit die Reiseleistungen keine Befdrderung des Kunden von seinem Wohnort oder einem anderen Ausgangspunkt
zum Ort der vertraglichen Leistungen und/oder zuriick enthalten und im Einzelfall vereinbart ist, dass der gesamte
Reisepreis ohne vorherige Anzahlung erst am Ende der Reise nach Erhalt aller Reiseleistungen zahlungsféllig ist, besteht
keine Verpflichtung zur Insolvenzabsicherung und zur Ubergabe eines Sicherungsscheins. Dies gilt auch, wenn eine
Anzahlung und/oder Restzahlung vor Reiseende vereinbart wurde, gHg in der Buchungsbestéatigung jedoch auf eine solche
Anzahlung bzw. Vorauszahlung ausdriicklich verzichtet.

2.3. Leistet der Kunde die Anzahlung und/oder die Restzahlung nicht entsprechend den vereinbarten Zahlungsfalligkeiten,
obwohl gHg zur ordnungsgeméafen Erbringung der vertraglichen Leistungen bereit und in der Lage ist, seine gesetzlichen
Informationspflichten erfullt hat und kein gesetzliches oder vertragliches Zurtickbehaltungsrecht des Kunden besteht, so ist
gHg berechtigt, nach Mahnung mit Fristsetzung vom Pauschalreisevertrag zuriickzutreten und den Kunden mit
Riucktrittskosten gemanR Ziffer 5 zu belasten.

2.4. Die Reiseunterlagen werden dem Kunden nach vollstandiger Bezahlung des Reisepreises tbermittelt. Hat der Kunde
die Reiseunterlagen trotz vollstandiger Zahlung bis 7 Tage vor Reisebeginn nicht erhalten, so hat er gHg hiertuber
unverziglich zu informieren (siehe auch Ziffer 9.1.).

3. Anderungen von Vertragsinhalten vor Reisebeginn, die nicht den Reisepreis betreffen

3.1. Abweichungen wesentlicher Eigenschaften von Reiseleistungen von dem vereinbarten Inhalt des
Pauschalreisevertrages, die nach Vertragsabschluss notwendig werden und von gHg nicht wider Treu und Glauben
herbeigefihrt wurden, sind gHg vor Reisebeginn gestattet, soweit die Abweichungen unerheblich sind und den
Gesamtzuschnitt der Reise nicht beeintrachtigen.

3.2. gHg ist verpflichtet, den Kunden uber Leistungsanderungen unverziglich nach Kenntnis von dem Anderungsgrund auf
einem dauerhaften Datentrdger (z. B. auch durch E-Mail, SMS oder Sprachnachricht) klar, verstéandlich und in
hervorgehobener Weise zu informieren.

3.3. Im Fall einer erheblichen Anderung einer wesentlichen Eigenschaft einer Reiseleistung oder der Abweichung von
besonderen Vorgaben des Kunden, die Inhalt des Pauschalreisevertrags geworden sind, ist der Kunde berechtigt, innerhalb
einer von gHg gleichzeitig mit Mitteilung der Anderung gesetzten angemessenen Frist entweder die Anderung anzunehmen
oder unentgeltlich vom Pauschalreisevertrag zurlickzutreten. Erklart der Kunde nicht innerhalb der von gHg gesetzten Frist
ausdriicklich gegentiber diesem den Riicktritt vom Pauschalreisevertrag, gilt die Anderung als angenommen.

3.4. Eventuelle Gewahrleistungsanspriiche bleiben unberihrt, soweit die gednderten Leistungen mit Mangeln behaftet sind.
Hatte gHg fur die Durchfihrung der geénderten Reise bzw. einer eventuell angebotenen Ersatzreise bei gleichwertiger
Beschaffenheit zum gleichen Preis geringere Kosten, ist dem Kunden der Differenzbetrag entsprechend § 651m Abs. 2
BGB zu erstatten.

3.5. Eine in der Reiseausschreibung namentlich genannte Reisebegleitung (z. B. Reiseleiter oder Golf-Professional) ist eine
Angabe zur voraussichtlichen Durchfiihrung und als solche nicht zugesicherter Vertragsinhalt. Kann die genannte Person
die Reise ganz oder teilweise nicht begleiten, ist gHg berechtigt, eine gleichwertige Ersatz-Begleitung einzusetzen. Der
Wechsel der Begleitperson stellt fiir sich genommen keine erhebliche Anderung einer wesentlichen Eigenschaft der
Reiseleistungen im Sinne von Ziffer 3.3. dar und berechtigt den Kunden nicht zum unentgeltlichen Ricktritt.
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4. Preiserhdhung, Preissenkung

4.1. gHg behdlt sich nach MaRgabe der 88 651f 651g BGB und der nachfolgenden Regelungen vor, den im
Pauschalreisevertrag vereinbarten Reisepreis zu erh6hen, soweit

a) eine Erhohung des Preises fiur die Beférderung von Personen aufgrund hoherer Kosten fur Treibstoff oder andere
Energietrager,

b) eine Erhdhung der Steuern und sonstigen Abgaben fur vereinbarte Reiseleistungen, wie Touristenabgaben, Hafen-
oder Flughafengebihren, oder

c) eine Anderung der fiir die betreffende Pauschalreise geltenden Wechselkurse sich unmittelbar auf den Reisepreis
auswirkt.

4.2. Eine Erh6hung des Reisepreises ist nur zuléssig, sofern gHg den Reisenden in Textform klar und verstéandlich Uber die
Preiserhdhung und deren Griuinde unterrichtet und hierbei die Berechnung der Preiserhéhung mitteilt.

4.3. Die Preiserhthung berechnet sich wie folgt:

a) Bei Erhdhung des Preises fir die Beférderung von Personen nach 4.1 a) kann gHg den Reisepreis nach Maf3gabe der
nachfolgenden Berechnung erhdhen:

— Bei einer auf den Sitzplatz bezogenen Erh6hung kann gHg vom Kunden den Erhéhungsbetrag verlangen.

— Anderenfalls werden die vom Beférderungsunternehmen pro Befoérderungsmittel geforderten, zusétzlichen
Beforderungskosten durch die Zahl der Sitzplatze des vereinbarten Beforderungsmittels geteilt. Den sich so
ergebenden Erhdhungsbetrag fir den Einzelplatz kann gHg vom Kunden verlangen.

b) Bei Erhdhung der Steuern und sonstigen Abgaben gem. 4.1 b) kann der Reisepreis um den entsprechenden,
anteiligen Betrag heraufgesetzt werden.

c) Bei Erhdhung der Wechselkurse gem. 4.1 c) kann der Reisepreis in dem Umfange erhdht werden, in dem sich die
Reise dadurch fir gHg verteuert hat.

4.4. gHg ist verpflichtet, dem Kunden/Reisenden auf sein Verlangen hin eine Senkung des Reisepreises einzurdumen,
wenn und soweit sich die in 4.1 a)-c) genannten Preise, Abgaben oder Wechselkurse nach Vertragsschluss und vor
Reisebeginn geandert haben und dies zu niedrigeren Kosten fur gHg fuhrt. Hat der Kunde/Reisende mehr als den hiernach
geschuldeten Betrag gezahlt, ist der Mehrbetrag von gHg zu erstatten. gHg darf jedoch von dem zu erstattenden
Mehrbetrag die gHg tatsachlich entstandenen Verwaltungsausgaben abziehen. gHg hat dem Kunden/Reisenden auf
dessen Verlangen nachzuweisen, in welcher Hohe Verwaltungsausgaben entstanden sind.

4.5. Preiserh6hungen sind nur bis zum 20. Tag vor Reisebeginn eingehend beim Kunden zuldssig.

4.6. Bei Preiserh6hungen von mehr als 8 % ist der Kunde berechtigt, innerhalb einer von gHg gleichzeitig mit Mitteilung der
Preiserhéhung gesetzten angemessenen Frist entweder die Anderung anzunehmen oder unentgeltich vom
Pauschalreisevertrag zuriickzutreten. Erklart der Kunde nicht innerhalb der von gHg gesetzten Frist ausdriicklich gegeniiber
diesem den Riicktritt vom Pauschalreisevertrag, gilt die Anderung als angenommen.

5. Riicktritt durch den Kunden vor Reisebeginn / Stornokosten

5.1. Der Kunde kann jederzeit vor Reisebeginn vom Pauschalreisevertrag zuriicktreten. Der Rucktritt ist gegeniber gHg
unter der vorstehend/nachfolgend angegebenen Anschrift zu erkléaren; falls die Reise Uber einen Reisevermittler gebucht
wurde, kann der Ricktritt auch diesem gegeniber erklart werden. Dem Kunden wird empfohlen, den Rucktritt in Textform
zu erkléren.

5.2. Tritt der Kunde vor Reisebeginn zuriick oder tritt er die Reise nicht an, so verliert gHg den Anspruch auf den
Reisepreis. Stattdessen kann gHg eine angemessene Entschadigung verlangen, soweit der Rucktritt nicht von ihm zu
vertreten ist oder am Bestimmungsort oder in dessen unmittelbarer Nahe unvermeidbare, auBergewthnliche Umsténde
auftreten, die die Durchfiihrung der Pauschalreise oder die Beférderung von Personen an den Bestimmungsort erheblich
beeintréachtigen; Umstande sind unvermeidbar und auf3ergewohnlich, wenn sie nicht der Kontrolle von gHg unterliegen und
sich ihre Folgen auch dann nicht hatten vermeiden lassen, wenn alle zumutbaren Vorkehrungen getroffen worden wéren.

5.3. gHg hat die nachfolgenden Entschadigungspauschalen unter Berlicksichtigung des Zeitraums zwischen der
Rucktrittserklarung und dem Reisebeginn sowie unter Berlcksichtigung der erwarteten Ersparnis von Aufwendungen und
des erwarteten Erwerbs durch anderweitige Verwendungen der Reiseleistungen festgelegt. Die Entschadigung wird nach
dem Zeitpunkt des Zugangs der Rucktrittserklarung wie folgt mit der jeweiligen Stornostaffel berechnet:

Golfpauschalreisen
Bis 31 Tage vor Reisebeginn mindestens 20,— €, max. 20 %
vom 30. bis 22. Tag vor Reisebeginn 50 %
vom 21. bis 15. Tag vor Reisebeginn 70 %
vom 14. bis 07. Tag vor Reisebeginn 85 %
ab dem 7. Tag und bei Nichtanreise 95 %
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Golfausflug mit Busanreise Deutschland, Osterreich, Schweiz

Bis 31 Tage vor Reisebeginn mindestens 20,— €, max. 10 %
vom 30. bis 22. Tag vor Reisebeginn 40 %
vom 21. bis 15. Tag vor Reisebeginn 50 %
vom 14. bis 07. Tag vor Reisebeginn 60 %
ab dem 7. Tag und bei Nichtanreise 80 %

5.4. Abweichend von den Entschéadigungspauschalen gemafd Ziffer 5.3. sind vom Kunden im Fall des Rcktritts oder
Nichtantritts in voller Hohe zu tragen:

a) gebuchte Greenfees und Startzeiten-Reservierungen, soweit in der Reiseausschreibung ausdriicklich darauf
hingewiesen wird und eine Erstattung durch den Golfplatz nicht erfolgt;

b) bereits verauslagte, nicht erstattungsfahige Aufwendungen flir Sonderleistungen (z. B. Safari-Bausteine,
Sonderveranstaltungen, Trainerleistungen), soweit in der Reiseausschreibung ausdriicklich darauf hingewiesen wird.

5.5. Sofern in der Reiseausschreibung oder im konkreten Angebot fir einzelne Reisen, Angebote oder Sonderleistungen
abweichende Stornierungs- und Buchungsbedingungen ausgewiesen sind, gehen diese den vorstehenden Regelungen vor.

5.6. Dem Kunden bleibt es in jedem Fall unbenommen, gHg nachzuweisen, dass gHg Uberhaupt kein oder ein wesentlich
niedrigerer Schaden entstanden ist, als die von gHg geforderte Entschadigungspauschale.

5.7. gHg behalt sich vor, anstelle der vorstehenden Pauschalen eine hohere, konkrete Entschadigung zu fordern, soweit
gHg nachweist, dass gHg wesentlich hohere Aufwendungen als die jeweils anwendbare Pauschale entstanden sind. In
diesem Fall ist gHg verpflichtet, die geforderte Entschadigung unter Berulicksichtigung der ersparten Aufwendungen und
einer etwaigen, anderweitigen Verwendung der Reiseleistungen konkret zu beziffern und zu belegen.

5.8. Ist gHg infolge eines Rucktritts zur Rickerstattung des Reisepreises verpflichtet, hat er unverziglich, auf jeden Fall
aber innerhalb von 14 Tagen nach Zugang der Rucktrittserklarung zu leisten.

5.9. Das gesetzliche Recht des Kunden, gemaf § 651e BGB von gHg durch Mitteilung auf einem dauerhaften Datentrager
zu verlangen, dass statt seiner ein Dritter in die Rechte und Pflichten aus dem Pauschalreisevertrag eintritt, bleibt durch die
vorstehenden Bedingungen unberihrt. Eine solche Erklarung ist in jedem Fall rechtzeitig, wenn sie gHg 7 Tage vor
Reisebeginn zugeht. gHg kann dem Eintritt des Dritten widersprechen, wenn dieser den besonderen Reiseerfordernissen
nicht genigt (z. B. golferische Voraussetzungen wie Platzreife oder Handicap-Vorgaben, gesundheitliche Anforderungen)
oder seiner Teilnahme gesetzliche Vorschriften oder behérdliche Anordnungen (z. B. Einreisebestimmungen des
Ziellandes) entgegenstehen. Tritt ein Dritter in den Vertrag ein, so haften er und der Kunde gegenuber gHg als
Gesamtschuldner fir den Reisepreis und die durch den Eintritt des Dritten entstehenden Mehrkosten.

5.10. Der Abschluss einer Reisertcktrittskostenversicherung sowie einer Versicherung zur Deckung der
Ruckfuhrungskosten bei Unfall oder Krankheit wird dringend empfohlen.

6. Umbuchungen

6.1. Ein Anspruch des Kunden nach Vertragsabschluss auf Anderungen hinsichtlich des Reisetermins, des Reiseziels, des
Ortes des Reiseantritts, der Unterkunft, der Verpflegungsart, der Beforderungsart oder sonstiger Leistungen (Umbuchung)
besteht nicht. Dies gilt nicht, wenn die Umbuchung erforderlich ist, weil gHg keine, unzureichende oder falsche
vorvertragliche Informationen gemaR Art. 250 8 3 EGBGB gegenuber dem Reisenden gegeben hat; in diesem Fall ist die
Umbuchung kostenlos mdglich. Wird in den ubrigen Fallen auf Wunsch des Kunden dennoch eine Umbuchung
vorgenommen, kann gHg bei Einhaltung der nachstehenden Fristen ein Umbuchungsentgelt vom Kunden pro von der
Umbuchung betroffenen Reisenden erheben. Soweit vor der Zusage der Umbuchung nichts anderes im Einzelfall vereinbart
ist, betragt das Umbuchungsentgelt jeweils bis zu dem Zeitpunkt des Beginns der zweiten Stornostaffel der jeweiligen
Reiseart gemaR vorstehender Regelung in Ziffer 5 € 25,— pro betroffenen Reisenden.

6.2. Umbuchungswiinsche des Kunden, die nach Ablauf der Fristen erfolgen, kénnen, sofern ihre Durchfiihrung tberhaupt
moglich ist, nur nach Rucktritt vom Pauschalreisevertrag gemafly Ziffer 5 zu den Bedingungen und gleichzeitiger
Neuanmeldung durchgefiihrt werden. Dies gilt nicht bei Umbuchungswiinschen, die nur geringfligige Kosten verursachen.

7. Rucktritt wegen Nichterreichens der Teilnehmerzahl
7.1. gHg kann bei Nichterreichen einer Mindestteilnehmerzahl nach Mal3gabe folgender Regelungen zuriicktreten:

a) Die Mindestteilnehmerzahl und der spateste Zeitpunkt des Zugangs der Rucktrittserklarung von gHg beim Kunden
muss in der jeweiligen vorvertraglichen Unterrichtung angegeben sein.

b) gHg hat die Mindestteilnehmerzahl und die spéateste Ricktrittsfrist in der Reisebestéatigung anzugeben.

¢) gHg ist verpflichtet, dem Kunden gegeniiber die Absage der Reise unverzuglich zu erkléren, wenn feststeht, dass die
Reise wegen Nichterreichen der Mindestteilnehmerzahl nicht durchgefiihrt wird.

d) Ein Ricktritt von gHg spater als 4 Wochen vor Reisebeginn ist unzuldssig.
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8. Kiindigung aus verhaltensbedingten Griinden

8.1. gHg kann den Pauschalreisevertrag ohne Einhaltung einer Frist kiindigen, wenn der Reisende ungeachtet einer
Abmahnung von gHg nachhaltig stort oder wenn er sich in solchem Mald vertragswidrig verhalt, dass die sofortige
Aufhebung des Vertrages gerechtfertigt ist. Dies gilt nicht, soweit das vertragswidrige Verhalten ursachlich auf einer
Verletzung von Informationspflichten von gHg beruht.

8.2. Kindigt gHg, so behalt gHg den Anspruch auf den Reisepreis; gHg muss sich jedoch den Wert der ersparten
Aufwendungen sowie diejenigen Vorteile anrechnen lassen, die gHg aus einer anderweitigen Verwendung der nicht in
Anspruch genommenen Leistung erlangt, einschliellich der von den Leistungstragern gutgebrachten Betrage.

9. Obliegenheiten des Kunden / Reisenden

9.1. Reiseunterlagen

a) Der Kunde hat gHg oder seinen Reisevermittler, tiber den er die Pauschalreise gebucht hat, zu informieren, wenn er
die notwendigen Reiseunterlagen (z. B. Bahnticket, Hotelgutschein) nicht innerhalb der von gHg mitgeteilten Frist erhalt.

b) gHg unterrichtet den Kunden vor Vertragsschluss Uber allgemeine Pass- und Visumerfordernisse sowie
gesundheitspolizeiliche Formalitdten des Bestimmungslandes einschlieRlich der ungeféhren Fristen flr die Erlangung
von gegebenenfalls notwendigen Visa, sowie (ber deren etwaige Anderungen vor Reiseantritt. Dabei wird davon
ausgegangen, dass keine Besonderheiten in der Person des Kunden oder eventueller Mitreisender (z. B. andere
Staatsangehdrigkeit als deutsch, Doppelstaatsangehérigkeit, Staatenlosigkeit, Eintragungen im Reisepass) vorliegen;
Angehorige anderer Staaten erhalten Auskunft beim zustandigen Konsulat.

c) Der Kunde ist selbst verantwortlich fiir das Beschaffen und Mitfihren der behordlich notwendigen Reisedokumente,
eventuell erforderliche Impfungen sowie das Einhalten von Zoll- und Devisenvorschriften. Der Kunde hat insbesondere
auf eine ausreichende Giiltigkeitsdauer seines Reisepasses zu achten. Nachteile, die aus der Nichtbeachtung dieser
Vorschriften erwachsen (z. B. verweigerte Einreise, Riicktrittskosten), gehen zu Lasten des Kunden. Dies gilt nicht, wenn
gHg schuldhaft nicht, unzureichend oder falsch informiert hat.

d) gHg haftet nicht fur die rechtzeitige Erteilung und den Zugang notwendiger Visa durch die jeweilige diplomatische
Vertretung, wenn der Kunde gHg mit der Besorgung beauftragt hat, es sei denn, gHg hat eigene Pflichten schuldhaft
verletzt.

9.2. Mangelanzeige / Abhilfeverlangen
a) Wird die Reise nicht frei von Reiseméangeln erbracht, so kann der Reisende Abhilfe verlangen.

b) Soweit gHg infolge einer schuldhaften Unterlassung der Mangelanzeige nicht Abhilfe schaffen konnte, kann der
Reisende weder Minderungsanspriiche nach § 651m BGB noch Schadensersatzanspriiche nach § 651n BGB geltend
machen.

c) Der Reisende ist verpflichtet, seine Méngelanzeige unverziglich dem Vertreter von gHg vor Ort zur Kenntnis zu
geben. Ist ein Vertreter von gHg vor Ort nicht vorhanden und vertraglich nicht geschuldet, sind etwaige Reiseméangel an
gHg unter der mitgeteilten Kontaktstelle von gHg zur Kenntnis zu bringen; Gber die Erreichbarkeit des Vertreters von gHg
bzw. seiner Kontaktstelle vor Ort wird in der Reisebestatigung unterrichtet. Der Reisende kann jedoch die
Mangelanzeige auch seinem Reisevermittler, Giber den er die Pauschalreise gebucht hat, zur Kenntnis bringen.

d) Der Vertreter von gHg ist beauftragt, fir Abhilfe zu sorgen, sofern dies mdglich ist. Er ist jedoch nicht befugt,
Anspriiche anzuerkennen.

9.3. Fristsetzung vor Kiindigung

Will der Kunde/Reisende den Pauschalreisevertrag wegen eines Reisemangels der in 8 651i Abs. (2) BGB bezeichneten
Art, sofern er erheblich ist, nach § 6511 BGB kiindigen, hat er gHg zuvor eine angemessene Frist zur Abhilfeleistung zu
setzen. Dies gilt nur dann nicht, wenn die Abhilfe von gHg verweigert wird oder wenn die sofortige Abhilfe notwendig ist.

10. Beschriankung der Haftung

10.1. Die vertragliche Haftung von gHg fir Schaden, die nicht aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der
Gesundheit resultieren und nicht schuldhaft herbeigefiihrt wurden, ist auf den dreifachen Reisepreis beschrankt.
Méglicherweise dariiber hinausgehende Anspriiche nach dem Montrealer Ubereinkommen bzw. dem Luftverkehrsgesetz
bleiben von dieser Haftungsbeschrankung unberihrt.

10.2. gHg haftet nicht fur Leistungsstérungen, Personen- und Sachschaden im Zusammenhang mit Leistungen, die als
Fremdleistungen lediglich vermittelt werden (z. B. vermittelte Ausflige, Sportveranstaltungen, Theaterbesuche,
Ausstellungen), wenn diese Leistungen in der Reiseausschreibung und der Reisebestétigung ausdriicklich und unter
Angabe der Identitat und Anschrift des vermittelten Vertragspartners als Fremdleistungen so eindeutig gekennzeichnet
wurden, dass sie fir den Reisenden erkennbar nicht Bestandteil der Pauschalreise von gHg sind und getrennt ausgewahlt
wurden. Die 88 651b, 651c, 651w und 651y BGB bleiben hierdurch unberihrt.

gHg haftet jedoch, wenn und soweit fir einen Schaden des Reisenden die Verletzung von Hinweis-, Aufklarungs- oder
Organisationspflichten von gHg ursachlich geworden ist.

goHartl golftours - Pfistererberg 16 - D-94086 Bad Griesbach - +49 8532 9264018 - info@golfausflug.de - www.golfausflug.de ARB - Seite 5von 7



Allgemeine Reisebedingungen (ARB) - goHartl golftours Stand: Juli 2026

10.3. Der Kunde bestatigt mit Vertragsabschluss, dass er die gesundheitlichen und kdrperlichen Voraussetzungen fiur die
Teilnahme an der Reise mitbringt und nicht an wesentlichen gesundheitlichen Problemen leidet, die eine Gefahr fir die
eigene oder andere Personen darstellen. Es wird darauf hingewiesen, dass im Einzelfall die Teilnahme an Safaris oder
anderen Veranstaltungsteilen in Gebieten mit natirlichem Wildtiervorkommen (insb. Afrika) erhéhte Gefahren mit sich
bringen kann. Diese sind trotz sorgféltigster Vorkehrungen nie ganzlich vermeidbar. Der Teilnehmer bestatigt mit
Vertragsabschluss, den Hinweis auf die Gefahr durch Einwirkungen von Tieren zur Kenntnis genommen zu haben. Die
Teilnahme an Angeboten geschieht auf eigene Gefahr; den Hinweisen und Anordnungen des Personals ist Folge zu leisten.
Anspriche, die sich aus dem erhdhten Gefahrenpotential oder aus der Nichtbefolgung der Anweisungen ergeben, sind
ausgeschlossen.

10.4. Die Haftung wird ausgeschlossen fir Leistungsstorungen, Personen- und Sachschaden im Zusammenhang mit
Leistungen, die als Fremdleistung lediglich vermittelt werden und zudem so gekennzeichnet sind, dass sie erkennbar nicht
Bestandteil unserer Reiseleistungen sind.

10.5. Flugbeftérderungsleistungen sind nicht Bestandteil der Reiseleistungen von gHg und werden von gHg weder erbracht
noch vermittelt. Auf Wunsch des Kunden gibt gHg dessen Kontaktdaten mit dessen Einverstandnis an ein Reisebiro weiter;
Beratung, Angebot und Buchung von Fliigen erfolgen in diesem Fall unmittelbar zwischen dem Kunden und dem Reisebiiro
bzw. der Fluggesellschaft als fir den Kunden erkennbare Fremdleistung im Sinne von Ziffer 10.2. Das Reisebiro kann
hierfir eine eigene Buchungsgebihr erheben. Name und Anschrift des Reisebiiros werden dem Kunden in der
Reiseausschreibung bzw. im Angebot mitgeteilt.

11. Geltendmachung von Anspriichen, Adressat

Anspriiche nach den § 651i Abs. (3) Nr. 2, 4-7 BGB hat der Kunde/Reisende gegeniiber gHg geltend zu machen. Die
Geltendmachung kann auch Uber den Reisevermittler erfolgen, wenn die Pauschalreise Uber diesen Reisevermittler
gebucht war. Eine Geltendmachung in Textform wird empfohlen.

12. Alternative Streitbeilegung, Rechtswahl und Gerichtsstand

12.1. gHg weist im Hinblick auf das Gesetz lber Verbraucherstreitbeilegung darauf hin, dass gHg nicht an einer freiwilligen
Verbraucherstreitbeilegung teilnimmt. Sofern eine Verbraucherstreitbeilegung nach Drucklegung dieser Reisebedingungen
fur gHg verpflichtend wirde, informiert gHg die Verbraucher hieriiber in geeigneter Form. gHg weist fir alle Reisevertrage,
die im elektronischen Rechtsverkehr geschlossen wurden, auf die europdische Online-Streitbeilegungs-Plattform
http://ec.europa.eu/consumers/odr/ hin.

12.2. Fir Kunden/Reisende, die nicht Angehdrige eines Mitgliedstaats der Europadischen Union oder Schweizer
Staatsburger sind, wird fiir das gesamte Rechts- und Vertragsverhaltnis zwischen dem Kunden/Reisenden und gHg die
ausschlieBliche Geltung des deutschen Rechts vereinbart. Solche Kunden/Reisende kdnnen gHg ausschlie3lich an deren
Sitz verklagen.

12.3. Fur Klagen von gHg gegen Kunden bzw. Vertragspartner des Pauschalreisevertrages, die Kaufleute, juristische
Personen des o6ffentlichen oder privaten Rechts oder Personen sind, die ihren Wohnsitz oder gewdhnlichen Aufenthaltsort
im Ausland haben, oder deren Wohnsitz oder gewdhnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist,
wird als Gerichtsstand der Sitz von gHg vereinbart.

13. Nicht in Anspruch genommene Leistungen

13.1. Nimmt der Kunde einzelne Reiseleistungen, die gHg ordnungsgemaf} angeboten hat, aus Griinden nicht in Anspruch,
die dem Kunden zuzurechnen sind (z. B. vorzeitige Rickreise, Verzicht auf einzelne Golfrunden oder Programmpunkte), so
hat er keinen Anspruch auf anteilige Erstattung des Reisepreises.

13.2. gHg wird sich in diesem Fall um Erstattung der ersparten Aufwendungen durch die jeweiligen Leistungstrager
bemihen. Diese Verpflichtung entfallt, wenn es sich um véllig unerhebliche Leistungen handelt oder wenn einer Erstattung
gesetzliche oder behérdliche Bestimmungen entgegenstehen.

13.3. Der Abschluss einer Reiseabbruchversicherung wird empfohlen.

14. Reisegepéck bei Bus- und Transferbeforderung

14.1. Die Verladung des Reisegepéacks (einschlielich Golfgepack) in den Bus, das Transferfahrzeug oder den
Gepéackanhanger erfolgt durch Ubergabe an den Fahrer bzw. die Reisebegleitung. Das bloRe Abstellen von Gepéckstiicken
am oder in der Nahe des Fahrzeugs gilt nicht als Ubergabe.

14.2. Der Kunde ist verpflichtet, sich vor jeder Abfahrt — insbesondere bei Reiseantritt, Zwischenstopps, Hotel- und
Platzwechseln — selbst zu vergewissern, dass sein Reisegepack vollstandig verladen wurde, und fehlendes Gepack
unverziglich vor Abfahrt der Reisebegleitung bzw. dem Fahrer anzuzeigen.

14.3. Fir Gepéck, das infolge unterlassener Ubergabe oder unterlassener Vergewisserung nach Ziffer 14.1. und 14.2. nicht
verladen wurde oder zurlickbleibt, haftet gHg nicht, es sei denn, gHg oder seinen Erflllungsgehilfen fallt Vorsatz oder
Fahrlassigkeit zur Last. Der Verlust oder die Beschadigung von Gepack ist der Reisebegleitung bzw. dem Fahrer
unverziglich anzuzeigen.
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15. Verjahrung

15.1. Anspriiche des Kunden nach § 651i Abs. 3 BGB verjahren in zwei Jahren. Die Verjahrungsfrist beginnt mit dem Tag,
an dem die Pauschalreise dem Vertrag nach enden sollte.

16. Sonstiges

16.1. Der Kunde ist verpflichtet, die ihm Ubermittelten Vertrags- und Reiseunterlagen unverziglich auf Richtigkeit und
Vollstandigkeit zu tberprifen (insbesondere Namen entsprechend Reisepass, Termine, Leistungen) und erkennbare Fehler
unverziglich gegeniuiber gHg zu beanstanden.

16.2. Der Kunde ist verpflichtet, bei Leistungsstorungen im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen mitzuwirken, den
Eintritt eines Schadens mdglichst zu vermeiden und eingetretene Schaden moglichst gering zu halten.

16.3. Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen des Pauschalreisevertrages oder dieser Reisebedingungen hat nicht die
Unwirksamkeit des gesamten Vertrages bzw. der Gibrigen Bestimmungen zur Folge.

© Diese Reisebedingungen sind urheberrechtlich geschiitzt; Deutscher Tourismusverband e.V. und Noll & Hitten Rechtsanwélte, Stuttgart |
Miinchen, 2018

Reiseveranstalter ist:

goHartl golftours — Golfreisen Gerd Schonberg, Einzelunternehmen

Pfistererberg 16, D-94086 Bad Griesbach

Tel. +49 8532 9264018 - Fax +49 8532 9264019

info@golfausflug.de - www.golfausflug.de

Stand dieser Fassung: Juli 2026
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